
Отчет

Приложение № 1 
к Распоряжению/Приказу органа местного 

самоуправления

о т________ № ___

Отчет по мероприятиям по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2021 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями,
расположенными на территории Свердловской области

___________________________ МАОУ "Пролетарская СОШ" на 2022-2023 годы___________________________
(наименование образовательной организации, период на который сформирован план)

_________________________________________ ГО Верхотурский_________________________________________
(наименование муниципального образования)

Л* п/п Недостатки, выявленные в холе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия по устранению 
недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 
организацией

Плановый срок 
реализации мероприятия

(число/месяц/год)*

Ответственный
исполнитель

Сведения о ходе реализации мероприятия

имени,отчества и 
должности*)

реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков

(с полным описанием 
реализованных мер)*

фактический срок 
реализации

(число/месяц/год,
например:

31.12.2020)*

1 2 3 4 5 6 7
I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

Недостатков нет, на стендах 
организации размещена вся требуемая 
в соответствии с нормативно
правовыми актами информация о ее 
деятельности

Поддерживать актуальность и полноту' 
информации, размещенной на стендах 
организации

30.12.2022 Лоскутова Етена 
Анатольевна директор

На сайте образовательной 
организациив разделе Сведения об 
образовательной организации 
размешена актуальная информация 
ittps://proletarskaya. uralschool.ru/sveden/ 
document

30.12.2022

Несоответствие объема информации о 1 Привести в соответствие с нормативными 30.12.2022 Лоскутова Етена деятельнгости организации 30.12.2022
Популяризация bus.gov ru на сайте 
образовательной организации 
осуществлена не в полном объеме

Приняты меры для популяризации портала дтя 
размещения информации о муниципальных и 
государственных учреждений, обеспечено 
наличие на официальном сайте образовательной 
организации: наличие на официальном сайте 
образовательного учреждения работающей 
гиперссылки на сайт bus.gov.ru с результатами 
независимой оценки качества оказания услуг 
образовательными организациями

31.12.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор

В разделе Независимая оценка 

качества есть Краткая карточка ОО 
https://proletarskaya.uralschool.ru/Pse 

ction, id-19

30.12.2022

Информация о структуре и об органах управления 
образовательной организации (в том числе: 
наименование структурных подразделений 
(органов управления), фамилии, имена, отчества 
и должности руководителей структурных 
подразделений, места нахождения структурных 
подразделений, адреса официальных сайтов в 
сети «Интернет» структурных подразделений (при 
наличии), адреса электронной почты структурных 
подразделений (при наличии)

31.03.2022 Лоскутова Етена 
Анатольевна директор

В разделе Структурные подразделения 
образовательной организации 
дополнены сведения о 
Педагогическом совете. Совете 
обучающихся,Комиссия по 
урегулированию споров между 
участниками образовательных 
отношений,Наблюдательном совете 
https://proletarskaya.uralschool.ru/sved 
en/struct

31.10,2022

Локальные нормативные акты, предусмотренные 
частью 2 статьи 30 Федерального закона № 273- 
ФЗ (по основным вопросам организации и 
осуществления образовательной деятельности, в 
том числе регламентирующие правила приема 
обучающихся, режим занятий обучающихся, 
формы, периодичность и порядок текущего 
контроля успеваемости и промежуточной 
аттестации обучающихся, порядок и основания 
перевода, отчисления и восстановления 
обу чающихся, порядок оформления 
возникновения, приостановления и прекращения 
отношений между образовательной организацией 
и обучающимися и (или) родителями (законными 
представителями) несовершеннолетних 
обучающихся), правила внутреннего распорядка 
обучающихся, правила внутреннего трудового 
распорядка и коллективный договор

31.12.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор

В разделе Документы обновлена 
информация в Отчет о результатах 
самообследования, Режим занятий 
обучающихся (воспитанников), 
Формы, периодичность и порядок 
текущего контроля успеваемости и 
промежуточной аттестации 
обучающихся (воспитанников), 
Порядок оформления возникновения, 
приостановления и прекращения 
отношений между образовательной 
организацией и обучающимися 
(воспитанниками) и (или) родителями 
(законными представителями) 
несовершеннолетних 
b.llP»^/p.re!eUnk»y#,ur»!schoo!,ru/.syed 
en/document

31.12.2022

Информация о реализуемых уровнях образования
В разделе Образование указаны и 
обновлены документы реализуемы в 
ОО образовательных программ 
https://proletarskaya.uralschool.ru/sved 
en/education

Аннотации к рабочим программам дисциплин (по 
каждой дисциплине в составе образовательной 
программы) с приложением их копий (при 
наличии)

В разделе образование обновлены 
Аннотации к образовательным 
программам
https://proletarskaya.uralschool.ru/sved
en/education

Информация о реализуемых образовательных 
программах, в том числе о реализуемых 
адаптированных образовательных программах, с 
указанием учебных предметов, курсов, дисциплин 
(модулей), практики, предусмотренных 
соответствующей образовательной программой

31.12.2022 Лоскутова Етена 
Анатольевна директор

В разделе Образование 
опубдликована информация об 
образовательных программа, 
реализуемых в ОО
https://proletarskaya.uralschool.ru/sved

*.n/sdus.tLtt»o..

30.12.2022

Информация об использовании при реализации 
указанных образовательных программ 
электронного обучения и дистанционных 
образовательных технологий

30.12.2022 Лоскутова Етена 
Анатольевна директор В разделе Образование указаны и 

обновлены документы реализуемы в 
ОО образовательных программ 
httpaV/proietarakaya uralechool. ru/ave 
den/document
httpaV/proietarakaya uralachooi.ru/ave 
den/ovz

https://proletarskaya.uralschool.ru/Pse
https://proletarskaya.uralschool.ru/sved
https://proletarskaya.uralschool.ru/sved
https://proletarskaya.uralschool.ru/sved
https://proletarskaya.uralschool.ru/sved


Информация о численности обучающихся по 
юализуемым образовательным программам за 
счет бюджетных ассигнований федерального 
бюджета, бюджетов субъектов Российской 
Федерации, местных бюджетов и по договорам об 
образовании за счет средств физических и (или) 
юридических лиц; о численности обучающихся, 
являющихся иностранными гражданами; о 
языках, на которых осуществляется образование 
'обучение); о заключенных и планируемых к 
заключению договорах с иностранными и (или) 
международными организациями по вопросам 
образования и науки

31.12.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор

С данной информацией возможно 
ознакомление по указанной ссылке в 
разделе Материально • техническое 
оснащение
mps://proletars kaya.uralschool.ru/sved 
en/objects

30.12.2022

Информация о численности обучающихся по 
эеализуемым образовательным программам за 
счет бюджетных ассигнований федерального 
бюджета, бюджетов субъектов Российской 
Федерации, местных бюджетов и по договорам об 
образовании за счет средств физических и (или) 
юридических лиц; о численности обучающихся, 
являющихся иностранными гражданами; о 
языках, на которых осуществляется образование 
(обучение), о заключенных и планируемых к 
заключению договорах с иностранными и (или) 
международными организациями по вопросам 
образования и науки

30.12.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор

С данной информацией возможно 
ознакомление по указанной ссылке в 
разделе Материально-техническое 
оснащение
Mtps://prpletars kava.uraltchool.ru/tved 
•n/pbjftrtj. *

30.12.2022

Информация о местах осуществления 
образовательной деятельности, включая места, не 
указываемые в соответствии с Федеральным 
законом N° 273-ФЗ в приложении к лицензии на 
осуществление образовательной деятельности, в 
том числе: места осуществления образовательной 
деятельности по дополнительным 
профессиональным программам; места 
осуществления образовательной деятельности по 
основным программам профессионального 
обучения, места осуществления образовательной 
деятельности при использовании сетевой формы 
реализации образовательных программ; места 
проведения практики, места проведения 
практической подготовки обучающихся; места 
проведения государственной итоговой аттестации

30.12.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор

С данной информацией возможно 
ознакомление по указанной ссылке в 
разделе Материально - техническое 
оснащение
https ://proletarskaya.uralsehool.ru/sved 
en/budget

30.12.2022

Информация о материально-техническом 
обеспечении образовательной деятельности (в том 
числе: наличие оборудованных учебных 
кабинетов, объектов для проведения 
практических занятий, библиотек, объектов 
спорта, средств обучения и воспитания, в том 
числе приспособленных для использования 
инвалидами и лицами с ОВЗ

31.12.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор

https://prpletarskaya.uralschool.ru/sved

«.oMisfl»..

30.12.2022

Информация об объеме образовательной 
деятельности, финансовое обеспечение которой 
осуществляется за счет бюджетных ассигнований 
федерального бюджета, бюджетов субъектов 
Российской Федерации, местных бюджетов, по 
договорам об образовании за счет средств 
физических и (или) юридических лиц

30.12.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор

https.;//prp!etarskaya.urjlschoolru/svcd
en/budget

30.12.2022

Информация о поступлении финансовых и 
материальных средств и об их расходовании по 
итогам финансового года

30.12.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор http* ://prpletar* kaya.uralschool.ru/syed 

en/budget

30.12.2022

Информация о количестве вакантных мест для 
приема (перевода) по каждой образовательной 
программе, профессии, специальности, 
направлению подготовки (на места, 
финансируемые за счет бюджетных ассигнований 
федерального бюджета, бюджетов субъектов 
Российской Федерации, местных бюджетов, по 
договорам об образовании за счет средств 
физических и (или) юридических лиц)

30.12.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор

Данная информация освещена в 
разделе Вакантные места для 
перевода
https://proletarskaya.uraKchool.ru/sved
en/vacant

30.12.2022

Популяризация bus.gov ru на сайте Принять меры дтя популяризации портала для 30.12.2022 Лоскутова Елена мероприятий можно посмотреть по 30.12.2022
аличие в разделе «Независимая оценка качества 
оказания услуг» на официальном сайте 
образовательной организации отчетов по 
реализации планов мероприятий по результатам 
НОК в 2018 году, реализованных в полном 
объеме (по состоянию 31 марта 2021 года)

30.12.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор

Информация представлена по ссылке
h.ttM.;//p.rp!«t.«r>.ka.ya..Mr*Kchpp!,rg/.?}.*<:t
ipn_id*19

30.12.2022

Наличие на официальном сайте образовательного 
учреждения работающей гиперссылки на сайт 
bus.gov.ru с результатами независимой оценки 
качества оказания услуг образовательными 
организациями

30.12.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор На официальном сайте ОО 

установлена работающая гиперссылка 
здесь можно ознакомиться с 
результатаминезависимой оценки 
качества оказанния услуг в МАОУ 
"Пролетарская СОШ” 
httot://pfoitarskava.oraKchooi.ru/Hec 
ion id-19

30.12.2022

условий [шелоставления
Получатели услуг не в полной мере 
удовлетворены комфортностью 
условий осуществления 
образовательной деятельности 
(уровень удовлетворенности - 79%)

Повысить уровень удовлетворенности 
получателей комфортностью оказания услуг, 
создав необходимые условия для этого

01.09.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор

30.12.2022

III. Доступность услуг для инвалидов
1 Г ~ ~  '  1 1 1 г ~

https://prpletarskaya.uralschool.ru/sved
https://proletarskaya.uraKchool.ru/sved


Получатели услуг с ограниченными 
возможностями здоровья не в полной 
мере удовлетворены созданными 
условиями получения услуг и 
оборудованностью помещений и 
территории организации (уровень 
удовлетворенности - 83%)

Продолжить работу по повышению уровня 
удовлетворенности лиц с ОВЗ созданными для 
них условиями получения образовательных услуг 
через обучение педагога - психолога, 
привлечение для работы в 0 0  педагога - 
дефектолога

30.12.2022 Лоскутова Етена 
Анатольевна директор

30 12.2022

IV. Доброжелательность, вежливость работников о нанизации
Получатели услуг скорее 
удовлетворены уровнем 
доброжелательности и вежливости 
работников организации, 
обеспечивающих первичный контакт 
и информирование (уровень 
удовлетворенности - 91%)

Повысить уровень доброжелательности и 
вежливости персонала организации, организовав 
соответствующие обучающие мероприятия с 
последующей оценкой результатов обучения 
через мастер - класс соответствующих 
специалистов (педагог - психолог)

01.09 2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директорр

30.12 2022
Получатели услуг скорее 
удовлетворены уровнем 
доброжелательности и вежливости 
работников организации, 
обеспечивающих непосредственное 
оказание услуг (уровень 
у довлетворенности - 87%)

Организовать обучающие мероприятия (тренинги, 
мастер-классы) по развитию коммуникативных 
навыков и доброжелательного взаимодействия с 
участием работников организации(педагогов, 
работников 0 0 ) ,  обеспечивающих 
непосредственное оказание услуг

01 09.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор

30.12.2022
Получатели услуг скорее Поддерживать на высоком уровне 01 08.2022 Лоскутова Елена

.
V. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организаций

87% получателей услуг готовы 
рекомендовать организацию

Разработать меры по повышению 
привлекательности образовательной организации, 
создать условия для готовности получателей 
рекомендовать организацию через размещение на 
сайте материалов 0 0 ,  привлечение для работы в 
0 0  молодых специалистов

01.09.2022 Лоскутова Етена 
Анатольевна директор

30.12.2022
Получатели услуг не в полной мере 
удовлетворены организационными 
условиями оказания услуг (уровень 
удовлетворенности - 95%)

Повысить уровень удовлетворенности условиями 
оказания услуг через введение мероприятий 
дополнительного образования и центра 
образования "Точки роста"(естественнонаучный 
профиль), открытого 01.09.2022 г.

01.09.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор

30,12.2022
Получатели услуг не в полной мере 
удовлетворены условиями оказания 
услуг в целом (уровень 
удовлетворенности - 94%)

Повысить уровень удовлетворенности условиями 
оказания услуг в целом через активизацию 
актуализацию повышения квалификафйС^’дС' ь 
педагогических работников ^

01.09.2022 Лоскутова Елена 
Анатольевна директор

30.12.2022экдгмне • ,

--------------------------------- — — '|г| ■ ,v„\, v \4—
ИО директора МАОУ "Пр(

* Отчет о реализованных мерах представляется 1 раз в полгода, следующего э  
июня 2022 года, до 24 ноября 2022 года, далее -  раз в полгода)

л i f
Т|а, до фактического выполнения всех мероприятий, предусмотренных планом (до 15

>


